FD SPORT S.R.O., STYLUX.CZ
se sidlem Chlum¢&any 174, 43903
identifikacni ¢islo: 03513394

Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, v
oddile C, vlozka 34754.

1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky“) spole€¢nosti FD SPORT s.r.o. se
sidlem Chlum¢&any 174, 43903, identifikacnim Cislem 03513394 a zapsané v obchodnim rejstfiku
vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, v oddile C, vlozka 34754 (dale jen ,prodavaijici)
upravuiji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale
jen ,ob&ansky zakonik®) vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo
na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva®“) uzavirané mezi prodavajicim a jinou
fyzickou osobou (dale jen ,kupuijici®) prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho.
Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance umistnéné na internetove
adrese www.stylux.cz (dale jen ,webova stranka“), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky
(dale jen ,webové rozhrani obchodu®).

1.2. Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, ktera ma v umyslu nakoupit zbozi
od prodavajiciho, je pravnickou osobou ¢&i osobou, jez jedna pfi objednavani zbozi v ramci své
podnikatelské €innosti nebo v rdmci svého samostatného vykonu povolani.

1.3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna
ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Kupni smlouvu |ze uzavfit v ceském
jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek muze prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotéena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

2. UZIVATELSKY UCET

2.1. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance muze kupujici pfistupovat do
svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani maze kupujici provadét
objednavani zbozi (dale jen ,uzivatelsky ucet®), nebo mlze kupujici provadét objednavani zbozi
téZ bez registrace pfimo z webového rozhrani obchodu.

2.2. Pri registraci na webové strance a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét spravné
a pravdivé vSechny tdaje. Udaje uvedené v uZivatelském uétu je kupuijici pfi jakékoliv jejich
zméné& povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském Gétu a pfi objednavani
zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

2.3. Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpec€en uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je
povinen zachovavat mi€enlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uzivatelského
uctu.

2.4. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tfetim osobam.



2.5. Prodavajici mlze zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména v pfipadé, kdy kupujici svuj
uzivatelsky ucet déle nez dva roky nevyuziva, &i v pfipadé€, kdy kupujici porusi své povinnosti
Z kupni smlouvy (v€etné obchodnich podminek).

2.6. Kupuijici bere na védomi, zZe uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména
s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1. VeSkera prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni
§ 1732 odst. 2 ob&anského zakoniku se nepouZzije.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to véetné uvedeni cen jednotlivého
zbozi. Ceny zbozi jsou uvedeny vEetné dané z pfidané hodnoty a vSech souvisejicich poplatkd.
Ceny zbozi zlstavaiji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu.
Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za individualné
sjednanych podminek.

3.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim

a dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené ve
webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zbozi doru¢ovano v ramci uzemi
Ceské republiky.

3.4. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulaF ve webovém rozhrani obchodu.
Objednavkovy formulaf obsahuje zejména informace o:

~ i

3.4.1. objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického nakupniho
koSiku webového rozhrani obchodu),

3.4.2. zpusobu uhrady kupni ceny zbozi, udaje o pozadovaném zpUlsobu doruceni
objednavaného zbozi a

3.4.3. informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spolecné jen jako ,objednavka®).

3.5. Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit
udaje, které do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjisStovat

a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici
prodavajicimu kliknutim na tlagitko ,Zavazné objednat zbozi“. Udaje uvedené v objednavce jsou
prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po obdrZeni objednavky toto
obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho
uvedenou v uzivatelském rozhrani €i v objednavce (dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho®).

3.6. Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vySe
kupni ceny, pfedpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodate¢né potvrzeni
objednavky (napfiklad pisemné ¢&i telefonicky).

3.7. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doru€enim pfijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho.

3.8. Kupuijici souhlasi s pouzitim komunikacénich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.
Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostfedkd na dalku v souvislosti

s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si
hradi kupujici sam, pficemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

4. CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY



4.1. Cenu zboZi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mize kupujici
uhradit prodavajicimu nasledujicimi zpUsoby:

e Vv hotovosti v provozovné prodavajiciho na adrese Chlumc&any 174, 439 03;

e Vv hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce;

e bezhotovostné pfevodem na Ucet prodavajicino 2600708714/2010, vedeny u spolec¢nosti
Fio banka a.s. (dale jen ,ucet prodavajiciho®);

e bezhotovostné prostifednictvim platebniho systéemu GoPay;

4.2. Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené
s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vySi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale
kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.

4.3. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu €i jinou obdobnou platbu. Timto neni dotéeno
ustanoveni ¢l. 4.6 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zbozi pfedem.

4.4. V pripadé platby v hotovosti €i v pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi prevzeti
zbozi. v pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 10 dnil od uzavreni kupni
smlouvy.

4.5. V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spole¢né
s uvedenim variabilniho symbolu platby. v pfipadé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho
uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani pfislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.

4.6. Prodavajici je opravnén, zejména v pfipadé, ze ze strany kupujiciho nedojde k dodate¢nému
potvrzeni objednavky (€l. 3.6), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred odeslanim zbozi
kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob&anského zakoniku se nepouzije.

4.7. Pfipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat.

4.8. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu
danovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Dariovy doklad — fakturu
vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a za$le jej v elektronické podobé na
elektronickou adresu kupujiciho nebo bude pfibalen spole¢né u zbozi.

4.9. Pro piepoCet ceny zvoleného produktu do mény Euro (EUR) bude z divodud pokryti poplatkd
bankovni transakce pouzit denni kurs CNB sniZeny o jednu korunu za 1 EUR.

5. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

5.1. Kupujici bere na védomi, zZe dle ustanoveni § 1837 obCanského zakoniku, nelze mimo jiné
odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani kupujiciho nebo
pro jeho osobu, od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi,
které bylo po dodani nenavratné smiseno s jinym zbozim, od kupni smlouvy o dodavce zbozi

v uzavieném obalu, které spotfebitel z obalu vyfal a z hygienickych divodu jej neni mozné vratit
a od kupni smlouvy o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitatového programu,
pokud porusil jejich plvodni obal.

5.2. Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 5.1 &i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupuijici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob&anského zakoniku pravo od
kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnd od prevzeti zbozi, pficemz v pfipadé, ze
predmétem kupni smlouvy je nékolik druht zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato lhita ode
dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu
odeslano ve Ihaté uvedené v predchozi vété. Pro odstoupeni od kupni smlouvy maze kupujici
vyuzit vzorovy formular poskytovany prodavajicim, jenz tvofi pfilohu obchodnich



podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy muze kupuijici zasilat mimo jiné na adresu provozovny
prodavajiciho &i na adresu elektronické posty prodavajiciho info@stylux.cz.

5.3. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle €l. 5.2 obchodnich podminek se kupni smlouva
od pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do ¢étrnacti (14) dnd od odstoupeni od
smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené

s navracenim zbozi prodavajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zbozi nemUze byt vraceno pro svou
povahu obvyklou postovni cestou.

5.4. V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle €l. 5.2 obchodnich podminek vrati prodavajici penézni
prostfedky pfijaté od kupujiciho do ¢étrnacti (14) dnl od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim,
a to stejnym zplisobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéz opravnén
vratit pInéni poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym zpusobem, pokud s tim
kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dal3i naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni
smlouvy, prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu
kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi podnikateli odeslal.

5.5. Narok na uhradu Skody vzniklé na zbozi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti
naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

5.6. Do doby prevzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy
odstoupit. v takovém pfipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu,
a to bezhotovostné na ucet uréeny kupujicim.

5.7. Je-li spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim
a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku ucinnosti a kupujici je povinen
spolu se zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

5.8 Prodavajici si vyhrazuje pravo na zruSeni objednavky, pokud si kupujici nevyzvedne zbozi na
osobni odbér do 10 dni a nebo neuhradi kupni cenu pfi platbé pfevodem do 10 dni.

6. PREPRAVA A DODANIi ZBOZi

6.1. V pripadé, ze je zplsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese
kupuijici riziko a pfipadné dodate¢né naklady spojené s timto zplsobem dopravy.

6.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto ur¢ené kupujicim
v objednavce, je kupujici povinen prevzit zbozi pfi dodani.

6.3. V pfipadég, ze je z dlvodl na strané kupujiciho nutno zbozi doru¢ovat opakované nebo jinym
zpusobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené

s opakovanym doru¢ovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.

6.4. P¥i pfevzeti zbozi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalt zbozi

a v pripadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci. V pfipadé shledani poruseni

obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od prepravce
prevzit.

6.5. DalSi prava a povinnosti stran pfi pfepravé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci podminky
prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

Prehled moznych zpiisobu doruceni zasilek a jejich ceny pro:

DPD - Kuryrni sluzba*

Klasicky kuryr, doruovani trvd obvykle 1 pracovni den. Kuryr Vés v den

doruceni kontaktuje a domluvi s Vami osobni piedani baliku. Zasilku je mozno 119 K¢
sledovat on-line. Doporucujeme.



Ceska posta - Balik do ruky*

Pieprava baliku Ceskou postou, dorudovani trva obvykle 1 pracovni den.
Pracovnici Ceské posty Vas kontaktuji a domluvi s Vami osobni pfedani baliku
na Vasi adrese. Zasilku je mozno sledovat on-line.

Ceska posta - Balik na postu™

Pieprava baliku Ceskou postou, doru¢ovéni trva obvykle 1 pracovni den. Balik
bude uloZen na Vami zvolené pobodce Ceské posty, kde si jej budete moci
vyzvednout. Ceské posta Vés vyrozumi o terminech vyzvednuti zasilky. SluZzba
je podporovana na vétsiné pobocek. Zasilku je mozno sledovat on-line.

Ceska posta - Balikovna *

Pieprava baliku Ceskou postou, doruovani trva obvykle 1 pracovni den. Balik
bude ulozen na Vami zvolené pobocce Balikovny, kde si jej budete moci
vyzvednou. Ceska posta Vas vyrozumi o terminech vyzvednuti zasilky. Sluzba
je podporovana na vétsing pobocek Ceské posty a jinych. Zasilku je moZno
sledovat on-line.

Zasilkovna — Doruceni na adresu*™
Objednavku ptfedame sluzbé Zasilkovna.cz, kterd zasilku dopravi na Vasi
adresu. Je mozna platba ptedem i dobirkou.

Zasilkovna*

Objednavku ptfedame sluzbé Zasilkovna.cz, kterd zasilku dopravi na vybranou
pobocku v Ceské republice. Zbozi si budete moct vyzvednout do 1 az 2
pracovnich dni od objednéni. Je moZzna platba predem i dobirkou.

Osobni vyzvednuti zboZzi*

Osobni vyzvednuti zbozi v prodejné FDsport v byvalém motorestu u Chlumcan
na silnici I/7 2 km od Loun ku Praze. Otevieno mame Po-Pa 10:00-18:00 a v
S0 10:00-12:00.

"Pro zasilky nad 2000 K¢ (v¢. DPH) je doprava pro tento zpusob doru¢eni zdarma.

“Pro zasilky nad 1500 K¢ (v¢. DPH) je doprava pro tento zplisob doru€eni zdarma.

Piehled moZnych zptsobu platby a jejich ceny:

Dobirkou

Platba na dobirku. Platite dopravci pii predani zbozi do Vasich rukou. BéZné je
tato platba moZna pouze v hotovosti.

Bankovni ptevod
Jedné se o klasicky bankovni pfevod, ktery provedete na zdkladé podklada
dodanych emailem po dokonceni objednavky.

Platba kartou

Platba pomoci platebni karty. Na platebni terminal budete pfesmérovani po
potvrzeni objednavky \% poslednim kroku.
Elektronicka evidence trzeb: Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici
povinen vystavit kupujicimu uctenku. Zaroven je povinen zaevidovat piijatou
trzbu u spravce dané online; v ptipadé technického vypadku pak nejpozdéji do
48 hodin.

Lymet

99 K¢

89 K¢
69 K¢

99 K¢

69 K¢

0 K¢

40 K¢

0 K¢

0 K¢

0 K¢



Zaplatte az po vyzkouSeni! Nakup pomoci portdlu Lymet. Zbozi miizete
zaplatit pozdégji, a to do 14 dnili od jeho objednani, nebo zbozi bez zaplaceni
jednoduSe vratit. Po potvrzeni objednavky v poslednim kroku budete
pfesmérovani na portal Lymet.

V hotovosti nebo kartou pii os. vyzvednuti
Platba u nas na vydejnim misté. Platba je mozna v hotovosti nebo platebni
kartou.

Elektronicka evidence trzeb: Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici 0 K¢
povinen vystavit kupujicimu uctenku. Zaroven je povinen zaevidovat pfijatou

trzbu u spravce dan¢ online; v pfipad¢ technického vypadku pak nejpozdéji do

48 hodin.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného pInéni se Fidi pFisluSnymi
obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az
2174 obCanského zakoniku).

7.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbozi pfi pfevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, ze v dobé, kdy kupujici zbozi pfevzal:

7.2.1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které
prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici ocekaval s ohledem na povahu zbozi a na
zakladé reklamy jimi provadéné,

7.2.2. se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi
tohoto druhu obvykle pouziva,

7.2.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost
nebo provedeni ur¢eno podle smluveného vzorku nebo piedlohy,

7.2.4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a
7.2.5. zbozi vyhovuje pozadavkum pravnich predpisu.
7.2.6. Zarucni doba pro spotfebile je 24. mésicu, pro podnikatele 12. mésicu.

7.3. Ustanoveni uvedena v €l. 7.2 obchodnich podminek se nepouZziji u zboZzi prodavaného za
niz§i cenu na vadu, pro kterou byla nizSi cena ujednana, na opotfebeni zbozi zpisobené jeho
obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotrebeni,

kterou zbozi mélo pfi pfevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

7.4. Projevi-li se vada v prubéhu Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, ze zbozi bylo vadné jiz pfi
prevzeti.

7.5. Prava z vadného plnéni uplatriuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny, v niz
je pfijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavaného zbozi, pfipadné i v sidle nebo
misté podnikani. Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzel
od kupujiciho reklamované zboZi.

7.6. DalSi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady muze upravit
reklamacni fad prodavajiciho.



8. DALSI PRAVA A POVINNOSTI
SMLUVNICH STRAN

8.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zboZzi.

8.2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. €) obéanského zakoniku.

8.3. Mimosoudni vyfizovani stiznosti spotfebitelll zajiStuje prodavajici prostfednictvim
elektronické adresy info@stylux.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici na
elektronickou adresu kupuijiciho.

8.4. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v ramci své plsobnosti pfislusny zivnostensky Ufad. Dozor nad oblasti ochrany
osobnich udajii vykonava Ufad pro ochranu osobnich udajti. Ceska obchodni inspekce vykonava
ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisu.

8.5. Kupujici timto pfebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obCanského zakoniku.

9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

9.1. Ochrana osobnich udaji kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem ¢.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni pozdéjsich predpisu.

9.2. Kupuijici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udaji: jméno a pfijmeni, adresa
bydlisté, identifikani Cislo, danové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni Cislo
(dale spole¢né vSe jen jako ,,0sobni udaje).

9.3. Kupuijici souhlasi se zpracovanim osobnich Udaja prodavajicim, a to pro Ucely realizace prav
a povinnosti z kupni smlouvy a pro ucely vedeni uzivatelského uctu. Nezvoli-li kupujici jinou
moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich Udaji prodavajicim také pro ucely zasilani informaci
a obchodnich sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich Udajd v celém rozsahu dle
tohoto ¢lanku neni podminkou, ktera by sama o sobé& znemozfiovala uzavieni kupni smlouvy.

9.4. Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni udaje (pfi registraci, ve svém
uzivatelském uctu, pfi objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné

a pravdivé a Ze je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat prodavajiciho o zméné ve svych
osobnich udajich.

9.5. Zpracovanim osobnich udaji kupujiciho mize prodavajici povérit tfeti osobu, jakozto
zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni Udaje prodavajicim bez
predchoziho souhlasu kupujiciho pfedavany tfetim osobam.

9.6. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Udaje budou zpracovavany
v elektronické podobé automatizovanym zptsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym
zpusobem.

9.7. Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni udaje jsou pfesné a Ze byl pouc€en o tom, Ze se
jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich udaja.

9.8. v pfipadé, ze by se kupujici domnival, ze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 9.5) provadi
zpracovani jeho osobnich udajl, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho zivota
kupujiciho nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepfesné s ohledem na
ucel jejich zpracovani, maze:



9.8.1. pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,
9.8.2. pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

9.9. Pozada-li kupuijici o informaci o zpracovani svych osobnich Udaju, je mu prodavajici povinen
tuto informaci pfedat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle pfedchozi véty
pozadovat pfimérenou uhradu neprevysSujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

9.10. Informace o zakaznicich jsou uchovavany v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju
dale ,GDPR* a s platnymi zakony Ceské republiky, zejména se zakonem &. 101/2000 Sb.,

0 ochrané osobnich Udajd, ve znéni pozdéjSich dodatkl a predpist. Kupujici uzavienim smlouvy
souhlasi se zpracovanim a shromazdovanim svych osobnich udaji v databazi prodavajiciho pro
Uspésném splnéni smlouvy, a to az do doby pozbyti nezbytnych zakonnych i smluvnich ddvod
nebo do okamziku uplatnéni prava zakaznika na vymaz a pravo na jeho zapoméni, to vse

s ohledem na charakter uchovavanych osobnich udaju.

9.11. Kupujici ma fadu zakonnych prav tykajicich se zpracovani jeho osobnich udajd, zejména
pravo na pristup ke svym osobnim udajlim, pravo na jejich opravu, pravo na zapomenuti, pravo
na vymaz, pravo na omezené zpracovani a pravo na pienositelnost. Pro uplatnéni téchto prav
nas prosim kontaktujte na email info@stylux.cz. Osobni Udaje zakaznikl jsou pIné zabezpeceny
proti zneuziti. Osobni Udaje zakaznik(l provozovatel nepfedava zadné dalsi osobé s vyjimkou
nasledujicich vyjimek:

e a) sesterskym spolecnostem a zpracovatellm na zakladé pinéni kupni smlouvy

e b) spole¢nostem vydavajicim kreditni karty, poskytovatelim platebnich sluzeb za ucelem
zpracovani plateb a bankam na zakladé vasi objednavky, plnéni kupni smlouvy

e ) pfepravclim za ucelem dodani Vami objednanych produktd nebo sluzeb a feSeni
reklamaci, v€etné odstoupeni od smlouvy

e d) nasim partneriim, ve vérnostnich schématech, do kterych se zapojite

e e)dalSim poskytovatelim sluzeb, tfetim stranam, zapojenym do zpracovani dat a
marketingovych spole¢nosti

o f) tfetim stranam, napf. pravnim nebo finanénim zastupciim, soudum za ucelem
zpracovani dafovych dokladd, vymahani pohledavek nebo dalSich divodu vyplyvajicich z
plnéni nasich zakonnych povinnosti

e Q) vefejnym organim (napf. policie)

e h) tfetim stranam provadéjicim prazkumy mezi zakazniky

Pokud tfeti osoby pouziji udaje v ramci jejich opravnéného zajmu, nenese za tato zpracovani
spravce zodpovédnost. Tato zpracovani se fidi zasadami zpracovani osobnich Udaja pfislusnych
spole¢nosti a osob.

9.12 Pokud u nas nakupujete, shromazdujeme:

Jméno a kontaktni Udaje. Jméno a pfijmeni, e-mailovou adresu, postovni adresu, fakturaéni
adresu, telefonni Cislo, bankovni spojeni

Demografické Gdaje. Udaj o pohlavi, datum narozeni, zemi a upfednostfiovany jazyk.

Udaje vzniklé na zakladé trvani smlouvy — nakoupené produkty, zakaznicky segment, objem
poskytnutych sluzeb

9.13 Prava kupujiciho

Za podminek stanovenych v GDPR mate

pravo na pristup ke svym osobnim udajim

pravo opravu osobnich Udajl, popfipadé omezeni zpracovani
pravo na vymaz osobnich udajl.

pravo vznést namitku proti zpracovani.

pravo na prenositelnost udaju.



e pravo odvolat souhlas se zpracovanim pisemné nebo elektronicky na adresu nebo
email info@stylux.cz popfipadé telefonicky na zakaznickou linku +420 731 047 047.

o Dale mate pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udajd v pfipadé, Ze se
domnivate, Ze bylo poruseno Vase pravo na ochranu osobnich udaju.

9.14 Automaticky zpracovavame i zaznamy z kamer na nasi provozovné.

Nase kamenna provozovna je monitorovana kamerovym systémem s online pfenosem a
zaznamem. Kamery na provozovné mame jak z divodu prevence, tak z diivodu objasfiovani
pfipadné protipravni €innosti. Provozovatelem kamerového systému jsme my, spolec¢nost FD
SPORT s.r.0., IC0:03513394

10. ZASILANi OBCHODNICH SDELENI
A UKLADANI COOKIES

10.1. Kupuijici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem
prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich
sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

10.2. Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitaC. v pfipadé€, ze je nakup na
weboveé strance mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by dochazelo
k ukladani tzv. cookies na pocita¢ kupujiciho, mGze kupujici souhlas podle pfedchozi véty
kdykoliv odvolat.

11. DORUCOVANI

11.1. Kupujicimu maze byt doru¢ovano na adresu elektronické posty uvedenou v jeho
uzivatelském uctu ¢i uvedenou kupujicim v objednavce.

12. ZAVERECNA USTANOVENI

12.1. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany
sjednavaji, ze vztah se fidi Ceskym pravem. Timto nejsou dotCena prava spotiebitele vyplyvajici
z obecné zavaznych pravnich predpisu.

12.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta
platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplriky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek vyzaduji
pisemnou formu.

12.3. Kupni smlouva v€etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické
podobé a neni pfistupna.

12.4. Kontaktni udaje prodavajiciho: adresa pro doru¢ovani
Chluméany 174, 43903, adresa elektronické posty info@fdsport.cz, telefon +420 777 300 256.

12.5. Pfipadné spory mezi FD SPORT s. r. 0. a Kupujicim Ize FfeSit také mimosoudni cestou. V

takovém pripadé Kupujici — spotfebitel muze kontaktovat subjekt mimosoudniho feSeni sporu,

kterym je napfiklad Ceska obchodni inspekce (https://www.coi.cz) nebo miiZze spor fesit on-line
prostfednictvim k tomu uréené ODR platformy


mailto:info@forsize.cz
https://www.coi.cz/

( https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooselLanguage ). Vice
informaci o mimosoudnim feseni sporl naleznete na https://www.coi.cz/informace-o-adr/.

V Chluméanech, dne 23. 5. 2018

ELEKTRONICKA EVIDENCE TRZEB

Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu uctenku. Zaroven je
povinen zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online; v pfipadé technického vypadku pak
nejpozdeji do 48 hodin.

JAK POSTUPOVAT PRI REKLAMACI CI VRACENI ZBOZi - REKLAMACNI RAD

VSe se fidi obchodnimi podminkami vySe, tato ¢ast slouzi k jasné orientaci pro nase zakazniky.
REKLAMACNI PODMINKY

Zaruka na vraceni zbozi - zbozi zasilejte na nasi adresu prodejny (Chlumé€any 174, 43903)
FDsport.cz poskytuje ochrannou lhitu 14 dni na vraceni zbozi bez udani davodu.

FDsport.cz postupuje v souladu se zakonem a zasle Vam penize zpét nejpozdéji do 14 dnu
bankovnim pfevodem (v ojedinélych pfipadech slozenkou Ceské Posty na Vasi adresu).

Dle zakona je FD sport s.r.0. opravnén nauctovat pfi vraceni tyto polozky:

e Za nedodané originalni visacky 150,- K¢

e Za poskozeny originalni obal (roztrhany, vazné poskozeny) - balné (znovuuvedeni
vyrobku do prodeje) ve vysi az 300,- K&

e Za vycisténi vyrobku v pfipadé pouziti - az 250,- K& / hod.

e Jestlize si kupujici, bez udani divodu, nepfevezme reklamaci od dopravce, prodavajici si
vyhrazuje pravo po 30 dnech od neprevzeti uctovat skladné ve vySi 39,- KE za kazdy
zapocCaty den. Naklady za dopravu (doruceni) nese kupujici. Dopravné je uctovano dle
platného ceniku dopravy (69,- pfi platbé bankovnim pfevodem nebo 99,- pfi platbé na
dobirku.

v v,

ceny dopravy, coz je Zasilkovna 49,- viz § 1832, odst. 2.

Nebo je mozné po vzajemné dohodé& dodat zbozi jiného druhu. Pfi prvni vyméné je po CR
dopravné zdarma. Naklady na vyménu zbozi hradi kupujici, cena baliku na dobirku je 99 K& po
CR /7 EUR na Slovensko a po platbé pfevodem 69 K& po CR /5 EUR na Slovensko. Pokud
zakaznik nepozada o vyménu s dopravou po platbé pfevodem, je mu automaticky balik zaslan na
dobirku za 99 K& po CR a 7 EUR na Slovensko.

Zbozi neni mozné vratit formou dobirky.

PODMINKY PRO VYMENU NEBO VRACENI ZBOZi BEZ FINANCNi SANKCE

Vyrobek nesmi byt pouzit

Vyrobek musi byt kompletni a zaroven neposkozeny
Vyrobek musi mit original krabici

Vyrobek opatfete kopii dokladu o zakoupeni
Vyrobek musi byt opatifen originalnimi visackami
Vracené zbozi nesmi byt zaslano dobirkou!

ocouprwNE


https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLanguage
https://www.coi.cz/informace-o-adr/

REKLAMACE ZBOZi - ZBOZi ZASILEJTE NA NASI PRODEJNU CHLUMCANY 174, 43903

Na v8echny vyrobky je poskytovana zaru€ni doba dle zakona, ktera je také uvedena na fakture
i na popisu zboZzi.

PFi reklamaci je NUTNE VYPLNIT REKLAMACNI PROTOKOL, ke stazeni zde. Vypliite
elektronicky nebo vytisknéte a vyplrite.

Prilozte:

e Kopii dokladu o koupi produktu (faktura)
e Reklamacni protokol v€etné popisu zavady
¢ Reklamovany produkt (pokud mozno kompletni)

Reklamované zbozi nesmi byt zaslano na adresu dobirkou!

Zaruku Vam nebudeme moci uznat v téchto pripadech:

Bézné opotiebeni

Pokud nebudete udrzovat vyrobek dle navodu

Pokud zanedbate péci o vyrobek

Pokud vznikne neopatrnou manipulaci mechanické poskozeni

Pokud pouzijete vyrobek k jinym, nez uréenym ucelim

Pokud nezaslete vyrobek k reklamaci ihned pfi prvnich znamkach poskozeni v dlsledku
vyrobni vady a budete vyrobek nadale pouzivat

ocourLNE

REKLAMACE PREPRAVNICH SLUZEB

Vyrobky zasilame prostfednictvim Ceské Posty, Zasilkovny a DPD, pfi pfebirani si zkontrolujte
originalni zabaleni.

Pokud zjistite poSkozeni, okamzité toto reklamujte u prepravce a sou¢asné nas o véci
informujte.


https://d3tmlearnz38rf.cloudfront.net/__files/web/documents/fdsport-reklamacni-formular-sro.pdf?37eaf

